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Myslowice, dnia 07.07.2020 .

ZAPROSZENIE
do ztozenia oferty na zadanie pod nazwa:

Serwis oprogramowania InfoMedica/AMMS firmy Asseco Poland S.A. dla potrzeb SP ZOZ
Szpitala nr 2 w Myslowicach dla SP ZOZ Szpitala nr 2 w Myslowicach

1. Miejsce zlozenia propozycji cenowej:

a)  propozycje cenowa nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 10.07.2020 roku do godz. 12.00:

e w formie papierowej w siedzibie Zamawiajacego - Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Szpital nr 2 im. dr T. Boczonia w Myslowicach ul. Bytomska 41, 41-400
Mystowice, Budynek Dyrekeji, pokoj — sekretariat Dyrektora

lub

e w formie elektronicznej na adres e-mail: zamowienia_publiczne@szpital2myslowice.pl,
w taki sposéb aby dokument ten dotart do Zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania
ofert.

Uwaga:
W przypadku skiadania elektronicznych dokumentow, powinny by¢ one opatrzone przez wykonawce
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowalnym za pomoca waznego kwalifikowanego

certyfikatu.

2. Termin otwarcia propozycji cenowe;j.
Rozpatrzenie zfozonych ofert nastapi w dniu 10.07.2020 roku o godz. 12.30 w Dziale Zamowien
Publicznych SP ZOZ Szpitala nr 2 im. dr Tadeusza Boczonia w Mystowicach, ul. Bytomska 41, 41-
400 Mystowice (Il pigtro).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do pozostawienia ofert bez rozpatrzenia, a takze do
odwolania lub uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn.

3. Osobami upowaznionymi do kontaktow z Wykonawcami z ramienia Zamawiajgcego sg:
W zakresie proceduralnym: Pani Justyna Paul tel. 72 318 33 66
W zakresie merytorycznym zadania: Tomasz Kompert 72 318 33 19
e-mail: zamowienia_publiczne@szpitalZmyslowice.pl

4. Opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest zakup opieki serwisowej nad oprogramowaniem  czgSci
administracyjnej oraz czesci Szpitalnej (Ruch Chorych) oraz Poradni (apteka AMMS,
Rejestracja/Poradnia AMMS) zapewniajacej cigglos¢ dziatania w/w programdéw, naprawy bledow
krytycznych, administracja serwera bazodanowego i aplikacyjnego opartego na systemie Linux.

Przedmiot zamowienia obejmuje objgcie opieka serwisowa oprogramowania szpitalnego i
poradnianego oraz czgsci administracyjnej produkceji Asseco S.A. (wraz z niezbednym do jego pracy
oprogramowaniem systemowym) w skfad ktérego wchodzi:

LP. Nazwa Modutu Lp. Licencja/Modut
1. AM MS RUCH CHORYCH + ZLECENIA 22

2. AMMS Rehabilitacja 1

3. Repozytorium EDM ]
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4. AMMS Apteka Szpitalna — aktualizacja 3
5. AMMS Apteczki Oddziatowe — aktualizacja 6
6. AMMS Przychodnia (REJ, GAB, STAT, NFZ) - 10
7. Obstuga Zamoéwien i Przetargdw 1
8. Finansowo-Ksiegowy 5
9. Rachunek Kosztéw 1
10. Wycena Procedur Medycznych 2
11. Rejestr Sprzedazy 1
12. Rejestr Zakupow 3
13. Gospodarka Magazynowo-Materiatowa 2
14. Srodki Trwate 1
15. Wyposazenie 1
16. Kadry 2
17. Place 3
18. Grafiki 6
19. minilnfomedica 21
20. minilnfomedica Ruch Chorych (IP, ODD, STAT, NFZ) 1

Przedmiot zamowienia obejmuje:

* Instalowanie oraz wdrazanie nowych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego
otrzymanego w ramach swiadczen z tytutu nadzoru autorskiego w tym przeszkalanie
pracownikow z nowych wersji oprogramowania.

¢ Usuwanie awarii Oprogramowania Aplikacyjnego powstalych z winy Zamawiajacego
lub w skutek wypadkow losowych.

¢ Biezace usuwanie awarii oprogramowania, tzn. usterek w zbiorach oraz usterek
w zbiorach zgromadzonych danych powstalych z winy Zamawiajacego lub wskutek
wypadkow losowych ( niezaleznie od Zamawiajacego).

* Biezagce  optymalizowanie  konfiguracji ~ Oprogramowania  Aplikacyjnego
I Systemowego oraz sprzetu komputerowego, uwzgledniajace potrzeby
Zamawiajgcego. Obowiazek archiwizacji danych spoczywa na Zamawiajacym.

* Dostep do internetowej platformy zgloszeniowej umozliwiajgce;:

a) zglaszanie awarii i usterek oprogramowania,

b) zgtaszanie bltedow,

¢) udzielanie porad i konsultacji

Dostep odbywa si¢ na podstawie indywidualnych kont dla osob/administratoréw
oprogramowania. W ramach umowy mozna zglosi¢ 2 osoby upowaznione do
wykonywania zgloszen.

Mozliwos¢ korzystania z konsultacji telefonicznych, e-mail i osobistych w siedzibie
Zamawiajacego z pracownikami certyfikowanymi w zakresie obstugi i konfiguracji
modutow.

Doradztwo w zakresie rozbudowy Srodkéw informatycznych, wykonywanie ponownych
lub dodatkowych instalacji oprogramowania objetego niniejsza umows.

Doradztwo i udzielania konsultacji w zakresie podejmowania przez Zamawiajacego
kolejnych przedsiewzigé informatycznych

Dokonywanie na wniosek Zamawiajacego kontroli prawidlowosci sktadowania
1 zabezpieczania danych gromadzonych za pomoca oprogramowania objetego niniejsza
umowa.

Awaryjne odtwarzanie, na wniosek Zamawiajacego, stanu oprogramowania
i zgromadzonych danych archiwalnych, poprawnie zabezpieczonych przez
Zamawiajacego na nosnikach magnetycznych (np. ZIP, streamer, CD).
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e Weryfikowanie na wniosek Zamawiajacego stosowanych zabezpieczen przed
wtargnigciem  tzw. ,wirusa komputerowego” do systemu informatycznego
Zamawiajacego.

* Prowadzenie rejestru kontaktéw z Zamawiajacym, obejmujacego wizyty serwisowe
i wykonane czynnosci, w tym zmiany konfigurowania oprogramowania.

¢ Administrowanie serwerem danych, na platformie Linux

5. Warunki realizacji okreslajg istotne postanowienia umowy zalacznik nr 2 do niniejszego
zaproszenia — zapisy umowy moga ulec modyfikacji.

6. Opis sposobu przygotowania propozycji cenowej:

a) Podane ceny powinny by¢ wyrazone cyfrowo i stownie;

b) Powinna by¢ napisana w jezyku polskim, czytelnie i trwalg technika;

¢) Wszystkie kopie dokumentow winny by¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem prze
sktadajacego oferte badz osobg przez niego umocowana.

d) Podpisy musza by¢ nanoszone w sposob umozliwiajacy ich identyfikacje.

7. Wymagany termin realizacji:
od dnia 01.08.2020 r. do dnia 31.07.2021 r.

8. Kryteria oceny ofert wraz ze znaczeniem (wagg)
e Cena 100%

a) Zamawiajacy dokona oceny ofert w kryterium cena postugujac si¢ wzorem:

>::.:
Ch = e x 100

>=
gdzie:
C, - liczba punktéw w kryterium cena uzyskana przez ofertg n-tego Wykonawcy, ktéra podlega
ocenie
Auin - cenanajnizsza podana przez Wykonawcow, ktorzy ztozyli wazne oferty
A, - cena podana w ofercie n-tego Wykonawcy ustalona w oparciu o wypetiony Formularz

Propozycji cenowej.

b) Wyliczenie punktéw zostang dokonane z dokladnoscig do dwoch miejsc po przecinku, zgodnie
z matematycznymi zasadami zaokraglania.

9. Wymagania wobec Wykonawcy
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca byl certyfikowanym partnerem serwisowym producenta
oprogramowania Asseco Poland S.A.

10. Propozycja cenowa musi zawieraé¢ nast¢pujace dokumenty:
a)  Wypehiony formularz propozycji cenowej (Zat. nr 1);
b)  Odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji dzialalnosci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji
¢c)  Upowaznienie dla osoby podpisujacej oferte.

Upowaznienie o0s6b podpisujacych ofert¢ do jej podpisania musi bezposrednio wynikaé
z dokumentéw dotaczonych do oferty. Oznacza to, ze jezeli upowaznienie takie nie wynika wprost
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z dokumentu stwierdzajacego status prawny wykonawcy (odpisu z whasciwego rejestru) to do oferty
nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo wystawione przez osoby do tego upowaznione.

11. Informacje dotyczace zawarcia umowy:

Wykonawca powinien podpisa¢ umowe w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.
Umowa winna zawiera¢ wszystkie postanowienia zlozonej propozycji cenowe;j.

Zataczniki do zaproszenia:

1. Propozycja cenowa — zatacznik nr 1
2. Istotne postanowienia umowne — zatacznik nr 2

Dok. oprac, J.Paul
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