Samodzielny Publiczny

Zaklad Opieki Zdrowotnej Zatacznik nr 1
Szpital nr 2 im. dr. Tadeusza Boczonia do Zarzadzenia wewnetrznego 6/2019
w Mystowicach z dnia 14.01.2019 r.
REGULAMIN ODDZIALU
OKULISTYCZNEGO
§1

S

Postanowienia ogélne
Oddzial Okulistyczny jest komoérka organizacyjng SP ZOZ Szpitala Nr 2 im. dr Tadeusza Boczonia

w Mystowicach,

Oddziat Okulistyczny posiada 15 16zek,
W oddziale znajduje si¢ Blok Operacyjny Okulistyczny.

§2
Dzialalno$¢ podstawowa oddzialu
Do zadan Oddzialu Okulistycznego nalezy kompleksowa opieka nad pacjentem w szczego6lnosci udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie okulistyki. Oddziat zajmuje si¢ gldéwnie leczeniem operacyjnym:
a) usuwanie za¢émy metodg fakoemulsyfikacji ze wszczepieniem soczewek wewnatrzgatkowych,
b) wtorne wszczepienie soczewek wewnatrzgatkowych z fiksacjg dotwardowkowa,
c) leczenie operacyjne jaskry: zabiegi filtrujace i zastawkowe,
d) leczenie operacyjne odwarstwien siatkowki,
e) leczenie operacyjne niedroznosci drog tzowych, zespolenie workowo-nosowe, intubacja drog
Izowych,
f) leczenie operacyjne zezow,
g) operacje z zakresu przedniego segmentu oka: spojowka, rogowka, powieki, zabiegi plastyczne,
naszycie owodni,
h) zaopatrywanie urazow w systemie 24-godzinnej opieki,
1) injekcje doszklistkowe preparatow anty VEGF,
j) zabiegi laserowe na siatkowce,
k) zabiegi laserowe przedniego segmentu oka: irydotomia laserowa, kapsulotomia laserowa, selektywna
trabekuloplastyka,
1) diagnostyka schorzen siatkdwki i1 nerwu wzrokowego: angiografia fluorosceinowa, optyczna
koherentna tomografia.
W oddziale petniona jest catodobowa opieka lekarska i pielggniarska. Potwierdzeniem pelnienia
catodobowej opieki lekarskiej i1 pielegniarskiej sa plany i1 grafiki obecno$ci zespotéw lekarskich
1 pielegniarskich.
Szeroko pojeta edukacja chorego i jego rodziny.
Pracg calego zespotu zatrudnionego w Oddziale kieruje Lekarz Kierownik Oddziatu.
W godzinach od 15:00 do 7:00 opieke lekarska petni lekarz dyzurny.
Prace personelu pielegniarskiego nadzoruje Zastgpca Kierownika do Spraw Pielegniarstwa i Jakosci, ktory

podlega bezposrednio Kierownikowi Oddziatu.
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§3
Struktura organizacyjna oddzialu
W Oddziale Okulistycznym zatrudnieni sg:
Kierownik Oddziatu nr tel. 723 18 33 64
Lekarze asystenci nr tel. 723 18 33 51
Zastepca kierownika Oddziatu ds Pielggniarstwa i Jakosci nr tel. 723 18 32 85
Pielggniarki/Ratownicy medyczni/Opiekunki medyczne nr tel. 723 18 32 82
Sekretarki medyczne nr tel. 723 18 32 94
Salowe
W szpitalu zatrudnieni sg rowniez:
Psycholog nr tel. 723 18 33 28
Dietetyk nr tel/ 723 18 33 18
§4
Przyjecie chorego do oddzialu

Przyjecia pacjentdw odbywaja si¢ poprzez Izbe Przyjec.
Przyjecia odbywaja si¢ w sposob planowy zgodnie z prowadzong listg oczekujacych oraz w przypadkach
nagtych na podstawie aktualnie obowigzujgcych przepisow.
Pacjent przy przyjeciu do Oddziatu zostaje zapoznany przez pielegniarke z:

a) Topografig oddziatu,

b) Regulaminem Oddziatu znajdujacym si¢ na tablicy ogloszen Oddziatu,
Pacjent przy przyjeciu do Oddziatu zostaje poinformowany przez pielegniarke o:

a) mozliwos$ci zglaszania skarg, wnioskow 1 opinii,

b) mozliwos$ci zapoznania si¢ pelnym tekstem Praw Pacjenta znajdujacym si¢ na tablicy ogloszen.
Jesli stan zdrowia pacjenta w trakcie pobytu w Oddziale, zmieni si¢ w sposdb uniemozliwiajacy mu
zadbanie o wlasne rzeczy wartosciowe, (np. telefon komodrkowy, portfel, dokumenty, itp.) osoba
odpowiedzialng za ich zabezpieczenie jest piclggniarka dyzurna.
Do przyjecia na Oddzial pacjent powinien zabrac ze soba:

a) przybory toaletowe,

b) pizame,

c) kapcie,

d) dokument stwierdzajacy tozsamos¢ z numerem PESEL,

e) karty informacyjne z poprzednich hospitalizacji.
Pacjent w dniu przyj¢cia do oddzialu powinien przedstawi¢ lekarzowi list¢ aktualnie przyjmowanych lekow.
Jezeli pacjent nie wyraza zgody na zmian¢ lekow wlasnych na leki dostarczane przez oddzial ma mozliwos¢
przekazania z wlasnej woli i bez przymusu lekéw wlasnych w ilosci wystarczajacej na caly planowy okres
hospitalizacji w oryginalnych nieodpieczgtowanych opakowaniach gwarantujacych odczytanie serii i daty
waznos$ci. Niedopuszczalne jest aby pacjent przyjmowat leki samodzielnie bez wiedzy lekarza i pielegniarki.
Wszystkie leki wlasne pacjenta powinny by¢ przekazane do dyzurki pielggniarskiej.
Pacjenci maja mozliwo$¢ pozostawienia wartosciowych rzeczy w depozycie-zgodnie z obowigzujaca
procedurg. Przedmioty wartosciowe nalezace do pacjenta sg zabezpieczone w przypadku: pacjenta

nieprzytomnego, pacjenta zglaszajgcego ch¢¢ zdeponowania rzeczy wartoSciowych, zgonu pacjenta.



Personel Oddziatu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy pozostawione zarOwno przez pacjentdw jak

i odwiedzajgcych na salach i korytarzach Oddziatu.

§5
W obrebie oddzialu pacjenci moga korzysta¢é
Z lodéwki do przechowywania Zywno$ci przez pacjentéw, mieszczacej si¢ na korytarzu oddziatu. Zywnosé
powinna by¢ umieszczona w pojemniku z oznaczong datg i numerem Sali.
Z kuchenki mikrofalowej, ktéra znajduje si¢ w kuchni - ze wzgledow epidemiologicznych podgrzewanie
zywnosci na prosbe pacjenta wykonuje personel oddziatu.
Czajnika elektrycznego ogolnie dostepnego.
Zasady Przechowywania Zywno$ci Pacjentéow w Lodoéwkach Oddzialowych. Dotyczy prawidlowego
przechowywania produktéw zywnosciowych dostarczonych przez rodzing lub zakupywanych przez
pacjentow, tak aby nie stanowity dodatkowego zagrozenia dla zdrowia pacjentow:
a) Kazdy oddzial wyposazony jest w lodowke przeznaczong wytacznie do przechowywania zywnosci
pacjentéw, oznaczong informacjg: lodowka dla pacjentow.
b) Pacjent badz rodzina sg zobowigzani podpisa¢ pojemnik lub woreczek z Zywno$cig imieniem
1 nazwiskiem, numerem sali, datg wtozenia do lodéwki.
c) Zywnosé jest codziennie przegladana pod katem przydatnosci do spozycia.
d) W przypadku Zzywnosci niezdatnej do spozycia jest ona usuwana po poinformowaniu pacjenta do
pojemnika na odpady.
e) Lodowki sg odmrazane przez personel pomocniczy w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz
raz w miesiacu.
f) Mycie i dezynfekcja lodowki w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz raz w miesigcu, dostgpnym
srodkiem myjacym. Czynno$¢ wykonywana jest przez personel pomocniczy.
g) Wskazane jest, aby zywnos$¢ dostarczana przez rodzing lub zakupywana przez pacjenta byta w matych
opakowaniach, hermetycznie zapakowana i w pojedynczych iloSciach.
h) Zywno$¢ odpakowana/otwarta powinna mie¢ oznaczong date jej otwarcia.
i) Kazdy nowo przyjety pacjent powinien by¢ poinformowany o powyzszych zasadach przez Zastepce
Kierownika Oddziatu lub przez osobg¢ przez Niego wyznaczona.
j)  Czynnos$ci sprawdzenia zywnos$ci oraz mycia i dezynfekcji lodowki sa dokumentowane w zeszytach

do tego przeznaczonych i znajduja si¢ na kazdym oddziale.

§6
Pobyt w oddziale
Informacji o stanie zdrowia udzielaja pacjentowi lub osobie wskazanej przez niego, wyltacznie lekarze
w godzinach ustalonych przez Lekarza Kierujacego Oddziatem. W godzinach popotudniowych oraz w dni
wolne od pracy i §wigta, informacji o stanie zdrowia udziela lekarz dyzurny. Nie udziela si¢ informacji przez
telefon.
Dostarczanie pacjentom zywnos$ci dopuszczalne jest za zgoda lekarza prowadzacego.

Cisza nocna w oddziale trwa od 22:00 do 06:00. Po godzinie 22:00 drzwi Oddziatu s3 zamykane.



§7
Zasady Odwiedzin

1. Odwiedziny pacjentow w odbywajg si¢ codziennie. Ze wzglgdu na charakter pracy oddziatu zaleca si¢ by
odwiedziny w Oddziale odbywaty si¢ w od godz. 11:00 do 19:00.

2. W szczegolnych przypadkach za zgoda Lekarza kierujacego oddziatem lub lekarza dyzurnego odwiedziny
moga odbywac si¢ w godzinach nocnych.

3. Dyrektor Szpitala moze ograniczy¢ lub wstrzymac odwiedziny w sytuacji zagrozenia epidemicznego, o czym
pacjenci zostang powiadomieni i stosowne ogloszenie bedzie wywieszone przy wejsciu do oddziatu.

4. Kierownik oddziatu moze ograniczy¢ czas odwiedzin jedynie za zgodg Dyrektora Szpitala.

5. Jednego pacjenta mogg rownoczesnie odwiedzac¢ najwyzej dwie osoby, przy czym ilo$¢ odwiedzajacych na
sali nie moze przekroczy¢ liczby pacjentow tej sali.

6. Dzieci do lat 14 moga odwiedzac¢ pacjentow tylko w towarzystwie osoby dorostej. W odwiedzinach nie
powinny uczestniczy¢ dzieci ponizej 7 roku zycia, dotyczy to szczegolnie przypadkow, gdy pacjent
przebywa na sali wieloosobowej lub stan jego okreslany jest jako cigzki.

7. Opiekunowie prawni/faktyczni majg prawo do udziatu w procesie opieki na chorym.

8. Na zyczenie pacjenta prawo do jego odwiedzin moze by¢ ograniczone lub zniesione w stosunku do 0séb przez
niego wskazanych.

9. W sytuacjach nadzwyczajnych odwiedzajacy ma prawo do wprowadzania (przynoszenia) zwierzecia po
uzyskaniu zgody i ustaleniu terminu z Kierownikiem (obowigzek okazania ksiazeczki zdrowia zwierzecia).

10. Zakazuje si¢ odwiedzin osobom:

a) pod wpltywem alkoholu, narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych,
b) wykazujacych objawy infekcji wirusowej,
¢) dotknigtych chorobg zakazna.
11. Osoby odwiedzajace sa obowigzane:
a) zapoznac si¢ Z niniejszym regulaminem i go przestrzegac,
b) szanowac mienie Szpitala,
¢) odnosi¢ si¢ z szacunkiem do innych chorych i personelu, nie zakloca¢ ich spokoju oraz pracy
personelu,
d) zachowac¢ czysto$¢ w salach chorych, toaletach i fazienkach,
e) przestrzegac ciszy nocnej w godzinach 22:00 — 6:00,
f) podporzadkowac si¢ wszelkim poleceniom i wskazoéwkom personelu szpitala.

12. Osobom odwiedzajacym zabrania si¢:

a) przebywania w salach pacjentow w trakcie obchodéw lekarskich, wykonywania czynnosci leczniczo —
pielegnacyjnych,

b) przynoszenia i przekazywania pacjentowi lekow, bez zgody 1 wiedzy lekarza,

c) dostarczania pacjentowi alkoholu, tytoniu, srodkow odurzajacych oraz artykutdéw spozywczych
zabronionych przez lekarza/pielggniarke,

d) siadania na t6zkach pacjentow,

e) spozywania alkoholu, palenia tytoniu, uzywania srodkow odurzajacych,

f) spozywania positkdw i picia goracych napojow w salach chorych,

g) uprawiania gier hazardowych,



h) prowadzenia glo$nych rozmow oraz poruszania tematow, ktore mogltyby wprowadzi¢ pacjenta w stan
niepokoju,

i) zachowan naruszajacych dobre obyczaje i normy moralne,

j) przebywania w pomieszczeniach gospodarczych, zabiegowych,

k) manipulowania przy aparaturze medycznej, urzadzeniach, instalacji,

1) przynoszenia kwiatow,

m) chodzenia po salach, w ktorych przebywaja pacjenci, innych niz ta, na ktorej znajduje si¢ odwiedzany
pacjent,

n) filmowac, fotografowac i nagrywac osob przebywajacych w oddziale.

13. Osoby odwiedzajace pacjentdw, ktore nie stosuja si¢ do postanowien regulaminu moga zosta¢ wydalone

poza obreb szpitala 1 pozbawione prawa odwiedzania pacjentow.

§8
Rozklad dnia w oddziale
Planowane zabiegi operacyjne odbywajg si¢ w godz.: 8:00-13:00

5.30-7.00 - pobudka, pomiar parametrow ciata- temperatura, tetno, pobieranie krwi do badan laboratoryjnych.
- przygotowanie pacjentéw do planowanego zabiegu operacyjnego.
- poranna toaleta, przescielenie 16zek, zmiana bielizny poscieclowej i osobistej, uporzadkowanie sal.
7.00 -20.00 - zakrapianie kropli do oczu oraz higiena powiek wg. indywidualnych lekarskich kart zlecen.
- wykonywanie iniekcji iv, im, isc.
- $niadanie, podawanie lekow p.o.
- wizyta lekarska w ciemni.
7.30-9.00 - przyjecie pacjentow w oddzial.
- pobieranie krwi do badan laboratoryjnych oraz wykonywanie innych czynno$ci zwigzanych
z przygotowaniem pacjenta nowoprzyjetego do zabiegu operacyjnego.
- badania lekarskie oraz pielegniarskie.
12.00 - 13.00 - obiad, podanie lekow p.o.
16.00 - 18.00 - pomiar parametrow ciata, temperatury, tetna, kropienie kropli do oczu wg. indywidualnych kart
zlecen.
-kolacja, podawanie lekow p.o.
- wizyta lekarska w ciemni.
19.00 - 20.00 - toaleta wieczorna, porzadkowanie sal.

22.00 - 6.00 - cisza nocna.

§9
Opieka duszpasterska
1. Pacjent przebywajacy w oddziale ma prawo do realizacji potrzeb religijnych i dostepu do opieki
duszpasterskiej, zgodnie z przekonaniami religijnymi. Na tablicy ogloszen znajduja si¢ informacje dotyczace
duchownych réznych wyznan.

2. Wizyta duszpasterska odbywajg si¢ codziennie w godz. 6:30 — 7:00.



3. Msze $wigte: niedziela godz. 18:00 w kaplicy szpitalne;.

4. Jezeli chory nie jest w stanie sam skontaktowac si¢ z duszpasterzem na jego prosb¢ moze uczynic to

pielegniarka.

§10

Prawa pacjenta

Kazdy pacjent ma prawo do uzyskania informacji od lekarza, pielggniarki o przystugujacych mu prawach.

1. Pacjent hospitalizowany w SP ZOZ Szpital Nr 2 im. T. Boczonia w Mystowicach ma prawo do:

a)

b)

2

h)

),

k)
D

$wiadczen zdrowotnych odpowiadajagcych wymaganiom wiedzy medycznej i potrzebom pacjenta,
udzielanych na poziomie, na jaki pozwalaja posiadane przez Szpital zasoby ludzkie, rzeczowe
i finansowe,

wyrazenia zgody lub odmowy na $wiadczenia zdrowotne zalecane przez lekarza po uzyskaniu
rzetelnej informacji dotyczacej metod leczenia i rokowania,

zgloszenia sprzeciwu wobec opinii lub orzeczenia lekarskiego,

srodkéw farmaceutycznych i materiatow medycznych,

zglaszania dziatan niepozgdanych produktow leczniczych,

wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia podczas hospitalizacji, Pacjent ma prawo do
spozywania innych produktéw niz positki szpitalne, jednak powinien to skonsultowac z lekarzem,
pielggniarkg i dietetyczka. Dieta jest ustalana przez lekarza Oddziatu w porozumieniu z Dietetykiem
Szpitala w odniesieniu do zasad prawidtowego zywienia chorych w Szpitalu. Jadtospisy dzienne sg
planowane dla réznych rodzajéow diet zgodnie z obowigzujacymi w poszczegdlnych jednostkach
chorobowych zasadami zywienia,

intymno$ci, poszanowania godno$ci osobistej, wiasnych przekonan religijnych i zasad moralnych
w trakcie udzielania §wiadczen zdrowotnych,

poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego,

kontaktu osobistego, kontaktu telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami z zewnatrz, lecz nie
moze to zaklocaé porzadku i organizacji pracy w Szpitalu oraz obcigzaé finansowo Szpital,
dodatkowej opieki pielggnacyjnej sprawowanej przez osobg bliskg lub inng wskazang przez siebie,
chyba Ze jest to niemozliwe ze wzgledow epidemiologicznych lub zakloca w znacznym stopniu prace
Szpitala,

opieki duszpasterskiej,

informacji o swoim stanie swojego zdrowia, a w tym proponowanym leczeniu, terapii

i procedurach zabiegowych oraz o ryzyku i korzys$ciach wynikajacych z ich stosowania,

m) do przechowywania warto§ciowych rzeczy w depozycie szpitalnym,

n)

0)

dokumentacji medycznej dotyczacej stanu zdrowia oraz udzielonych §wiadczen zdrowotnych,
informacji zawierajacych dane o personelu (imig¢, nazwisko, stanowisko i miejsce zatrudnienia)

realizujacego $wiadczenia.

2. Pacjent ma prawo wskaza¢ osobg, ktora mozna informowac o jego stanie zdrowia.

3. Pacjent ma prawo do ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej oraz innych zwigzanych

z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych.

a)

kazda informacja o stanie zdrowia pacjenta jest jego dobrem osobistym prawnie chronionym.



4. Wszyscy pracownicy Szpitala sg zobowigzani do zachowania tajemnicy zawodowej i catkowitej dyskrecji
z uwzglednieniem wyjatkow przewidzianych w przepisach prawa.

5. Pacjent ma prawo do wyrazenia w formie pisemnej zgody na uczestnictwo w eksperymencie medycznym po
uprzednim uzyskaniu informacji o celach, sposobach i warunkach prowadzenia eksperymentu,
spodziewanych korzysciach leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz o mozliwosci odstgpienia od udziatu
w eksperymencie, w kazdym jego stadium.

6. Pacjent ma prawo do wyrazania w formie pisemnej zgody na uczestnictwo w badaniu klinicznym, po
wczesniejszym uzyskaniu informacji dotyczacych istoty, znaczenia, skutkow i1 ryzyka zwigzanego
z badaniem klinicznym oraz o mozliwosci odstgpienia od udziatu w badaniu w kazdej chwili.

7. Pacjent ma prawo zada¢, aby w sytuacji pogorszenia si¢ stanu zdrowia powodujgcego zagrozenie Zycia,
Szpital niezwlocznie zawiadomil wskazane osoby lub instytucje.

8. Pacjentom nieletnim przystuguja prawa takie same jak dorostemu, z tg r6znica, ze informacja o stanie zdrowia
jest przekazywana przedstawicielom ustawowym. Oni rowniez decydujg o zgodzie lub odmowie zgody na
przeprowadzone zabiegi i badania. W przypadku gdy nieletni pacjent ukonczy 16 rok zycia, ma prawo do

wspoétuczestniczenia w podejmowaniu decyzji.

§11
Obowiazki pacjenta
1. Pacjent ma obowigzek przestrzegania zasad obowigzujacych w SP ZOZ Szpital Nr 2 im. T. Boczonia
w Mystowicach oraz przepisow prawnych.
2. Pacjent ma obowigzek stosowaé si¢ do wskazowek i zalecen lekarzy, pielegniarek i innego personelu
medycznego.
3. Pacjent ma obowigzek:
a) noszenia znakow identyfikacyjnych, w ktore zostal zaopatrzony przy przyjeciu,
b) przebywaé w wyznaczonych salach w porach obchodéw lekarskich, zabiegow leczniczo
pielegnacyjnych i w czasie wydawania positkow,
c) stosowac si¢ do zaleconej diety,
d) odnosi¢ si¢ zyczliwie i kulturalnie do innych pacjentéw i personelu Szpitala,
e) przestrzegaC rozktadu dnia podczas pobytu w oddziale/Szpitalu zapisanych w Regulaminie Oddziatu,
f) przestrzega¢ zasad higieny osobistej,
g) przestrzega¢ ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00, w porze ciszy nocnej przebywaé na
oddziale,
h) przestrzega¢ zasad korzystania z urzadzen i pomieszczen oddanych do dyspozycji Pacjenta, a takze
aparatury medycznej,
i) kazdorazowo zglasza¢ pielggniarce zamiar opuszczenia oddziatu (np. w celu dokonania zakupoéw
w punktach sprzedazowych),
j) stosowac si¢ do przepisow o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym,
k) przestrzega¢ zakazu manipulowania przy aparaturze i urzadzeniach medycznych, elektrycznych,
wentylacyjnych i grzewczych,
1) szanowaé mienie Szpitala (w przypadku jego zniszczenia pacjent jest obowigzany pokry¢ straty

poniesione przez Szpital),



m) zachowa¢ tad i porzadek w miejscach bedacych w dyspozycji Pana/Pani (np. szafkach) oraz
w bezposrednim otoczeniu,

n) przestrzega¢ zakazu obrotu, posiadania i uzywania narkotykow, srodkow odurzajacych, substancji
psychotropowych i innych podobnie dzialajacych, wnoszenia i spozywania napojow alkoholowych
oraz palenia wyrobow tytoniowych,

0) niewnoszenia na teren Szpitala i nieprzechowywania materialdw i substancji niebezpiecznych
w szczegdlnosci fatwopalnych, wybuchowych, trujacych i wszelkich o podobnym dziataniu,

p) bezwzglednego zakazu dostarczania innym pacjentom alkoholu/narkotykow/innych $§rodkow
odurzajacych/substancji psychotropowych/wszelkich substancji podobnie dziatajacych/lekow badz
innych $rodkow medycznych.

4. Pacjent ma obowigzek poinformowac lekarza prowadzacego o stale przyjmowanych lekach niezwigzanych
z jednostka chorobowa, ktora jest przyczyng hospitalizacji. W przypadku, gdy Pacjent posiada wiasne leki,
zobowigzany jest, po konsultacji z lekarzem, do przekazania ich pielegniarce. Przy wypisie leki sg oddawane
pacjentowi.

5. Pacjent lub jego opiekun prawny powinien udziela¢ w trakcie wywiadu lekarskiego lub pielegniarskiego
pelnej 1 prawdziwej informaciji o swoim stanie zdrowia. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wynikle z zatajenia badz udzielania nieprawdziwej informacji, co do istoty spraw dotyczacych zdrowia
pacjenta.

6. Korzystanie przez pacjentow z telefonéw komoérkowych i innych urzadzen elektronicznych powinno sig¢
odbywa¢ w sposodb nieucigzliwy dla innych pacjentow i poza godzinami ciszy nocnej. Ze wzgledu na
obecnos¢ aparatury medycznej 1 mozliwo$¢ powstawania zaktocen w jej funkcjonowaniu Dyrektor Szpitala
moze okresli¢ strefy 1 pomieszczenia, w ktorych obowigzuje calkowity zakaz korzystania z telefonow
komoérkowych i1 innych urzadzen elektronicznych.

7. Pacjenci, ktorzy nie decydujg si¢ na oddanie do depozytu rzeczy wartosciowych, zobowigzani sg do
wlasciwego ich zabezpieczenia. Za rzeczy warto$ciowe, ktore Pan/Pani nie oddal/ nie oddata do depozytu
personel szpitalny nie bierze odpowiedzialnosci.

8. W przypadku niezastosowania si¢ do ww. zapisow lub zachowania sprzecznego z przepisami prawa i nie
dostosowania si¢ do polecen personelu medycznego lekarz Oddziatu lub inna upowazniona osoba ma prawo
zawiadomi¢ ochrong, ewentualnie Policjg.

9. Gdy Pacjent w sposob razacy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych, a nie
zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestanie udzielania §wiadczen zdrowotnych moze spowodowaé
bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego zycia lub zdrowia (albo zycia, zdrowia innych oséb), nastgpuje
wypisanie Pacjenta ze Szpitala.

10. Dyrektor Naczelny na wniosek wtasciwego lekarza prowadzacego moze podjac¢ decyzje o dyscyplinarnym
wypisaniu ze Szpitala, w przypadku razgcego naruszenia przez Pacjenta Regulaminu Oddziatu SP ZOZ

Szpitala Nr 2 im. T. Boczonia w Mystowicach.

§12
Wypis z oddziatlu
1. Wypis pacjenta odbywa si¢ w dni robocze w godz. od 7.00 do 14.35.
2. Wypis pacjenta nastgpuje:



a) po zakonczeniu procesu diagnostyczno- leczniczego, osiggnieciu optymalnego stanu funkcjonowania
pacjenta,

b) na zadanie pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego,

c) gdy pacjent przebywajacy w Oddziale w sposob razacy narusza regulamin oddziatu, a nie zachodzi
obawa, ze zaprzestanie udzielania $wiadczen moze spowodowac bezposrednie niebezpieczenstwo dla
jego zycia lub zdrowia albo Zycia i zdrowia innych osob.

Pacjent otrzymuje recepty, skierowanie na dalsze leczenie do poradni czy oddziatow szpitalnych, w ktérych
zlecono dalszg opieke i leczenie, a w razie potrzeby wystawia i wysyta druk zwolnienia lekarskiego (druk
ZUS ZLA) za okres pobytu w oddziale oraz ewentualnie odpowiedni okres po jego opuszczeniu. Do
wypisania zwolnienia lekarskiego niezbedny jest PESEL pacjenta oraz NIP zaktadu pracy, zlecenia na sprzet
ortopedyczny.

Za ksero dokumentacji pobierana jest optata (w oparciu o obowigzujace przepisy).

§13

Zasady ogolne
Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za budowe pozytywnego wizerunku oddzialu wérdd pacjentéw i ich
rodzin.
Personel Oddziatu jest zobowigzany do przestrzegania rezimu sanitarnego zgodnie z obowigzujacymi
procedurami, standardami i instrukcjami.
Przeprowadzane jest badanie poziomu satysfakcji pacjentéw przy pomocy anonimowej ankiety.
Za wykonanie czynno$ci wynikajacych ze stosunku pracy i przewidzianych regulaminowo obowigzkow

odpowiada osobiscie kazdy pracownik zatrudniony w Oddziale.



